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FORSAKRINGSVILLKOR
FOR TIKETTITURVA

Forsdkringsnummer som ska anges i ersattningsansdkan: 0007941950

Forsakringstagare dr kdparen av en biljett som innehdller Tikettiturva och
férsékringsgivare ér If Skadeférsékring AB (publ), filial i Finland.

1. De forscikrade

Den forsékrade ar innehavaren av en intrddesbiljett som innehdller Tikettiturva.

2. Férsakringens giltighet

Tikettiturva galler fér det evenemang som stdr pd intrédesbiljetten. Tikettiturva kan tecknas endast
i samband med anskaffning av originalbiljett. Ersattning utbetalas enligt géllande férsakringsvillkor,
férsakringsskydd och férsdkringsbelopp vid tecknande av Tikettiturva. Tiketti Idmnar till If uppgifter
om biljetter som innehdller Tikettiturva.

3. Forsakringens innehdall

Tikettiturva ersatter det ursprungliga vardet pd en oanvand intrédesbiljett som kdpts av Tiketti, men
undantag av avgiften fér Tikettiturva, om den férsdkrade inte kan delta i det férsdkrade evenemanget
av ndgon av féljande personliga orsaker:

» den férsdkrades eller en néra anhérigs dédsfall, olycksfall eller oférvéintade och plétsliga
sjukdomsfall, som tvingande férhindrar deltagandet i evenemanget. Den tvingande naturen
utvarderas p& medicinska grunder

- att den férsdkrades egendom i Finland drabbas av ovdntad, betydande ekonomisk skada som
tvingande kraver den férsékrades ndrvaro pd orten dar skadan skett

« den foérsakrade blir stmd infor ratta pd sé satt att rattegdngen infaller samtidigt som den
férsdkrades evenemang.

Ur férsdkringen betalas ersattning endast till den del som kostnaderna inte ger eller skulle ha gett
ratt till ersattning med stdéd av ndgon lag. En férutsdttning for erséattning ar ett Iédkarintyg, polisens
undersdkningsprotokoll eller stdmning infér ratta, av vilkka framgdr orsaken till annulleringen. Nér
det gdller sasongkort, seriebiljetter och biljettpaket beréiknas vardet pd en biljett pd sé satt att det
totala vardet divideras med antalet evenemang.

Ersattning ska sékas inom ett &r efter att ersattningssékande fatt knnedom om férsdkringen,
forsakringsfallet och den skadepdféljd som féranletts av forsakringsfallet. Med olycksfall avses
en plétslig och oférutsedd yttre héndelse, som orsakar kroppsskada och som intréaffar utan den
forsakrades forskyllan. Med olycksfall avses ocksd drunkning, vérmeslag, solsting, forfrysning,
gasfoérgiftning, plétslig skada till féljd av betydande véxling i lufttryck och férgiftning p& grund av
dmne som intagits av misstag, férutsatt att de intraffat utan den férsdkrades férskyllan.

Med sjukdom avses ett tillstdnd som efter Idkarundersékning kan botas eller behandlas eller som
kan lindras genom vard.
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En forutsattning for att ersdttning ska utbetalas dr att orsaken till annulleringen inte har framkommit
innan férsakringsskyddet tecknats eller biljetten képts. Tikettiturva ersétter inte andra kostnader (séisom
rese- eller logikostnader som uppstdtt i samband med evenemanget) eller Idkarintyg. Tikettiturva
ersdtter inte kringprodukter eller -tjéinster som eventuellt har samband med deltagandet.

Med ndra anhériga till den férsékrade avses i detta sammanhang

+ make och maka, sambo eller registrerad partner
- barn, barn till make/maka, sambo eller registrerad partner samt foster- och barnbarn
« foraldrar, svarféraldrar, far- och morféréldrar.

Férsdkringen ersétter inte

« skadefall som beror pé inverkan av IGkemedel, alkohol, nikotin eller annat medel som den férsdkrade
anvdnt i berusande eller motsvarande syfte

« annullering, om skadefallet uppkommit till féljd av att den férsékrade anvdnt alkohol eller annan
narkotika eller missbrukat I&kemedel. Ersattning betalas inte heller fér férgiftning, beroende eller féljder
av bruk av alkohol, Idkemedel, narkotika, nikotin eller andra medel, eller vérd pd& grund av dessa.

4. Anvisningar for ansékan om erséttning
Ansdkan om ersdttning sker elektroniskt via Tikettis webbplats www.tiketti.fi/sv/info/forsakring

« Den férsakrade ska till den adress som ndmns i punkt 5. ldmna: ett skriftligt intyg éver orsaken till
annulleringen (ett lakarintyg, polisens undersékningsprotokoll eller stémning infér rétta) samt

- den oanvanda, hela intradesbiljetten i original, bestaliningsbekraftelsen pd en utskriven biljett eller en
sms-biljett.

5. Kontaktuppgifter géllande forsékringen
Forsdkrings- och skadedrenden:

 Forsakringstjénster, tfn 010 19 15 00
« Ersdttningstjanster, tfn 010 514 2243
 Adress: If Forsakring, Personférsékringar for féretag, PB 2026, 20025 IF.

If Skadeférsdkring AB (publ), filial i Finland
FO-nummer 1602149-8

If Skadeférsdkring AB (publ)

10680 Stockholm, Sverige

Org. nr. 516401-8102

tiketti



