TIKETTITURVA

PRODUKTFAKTABLAD FOR FORSAKRINGSPRODUKTEN

Foretag: If Skadeférsakring Abp, filialen i Finland Produkt: Tikettiturva

Fullstdndiga uppgifter som ska ges innan avtalet ingas och uppgifter om produkten i anslutning till avtalet finns i férsakringsvillkoren.

Vilken typ av férsdkring handlar det om?

Som kund hos Tiketti kan du trygga ditt biljettkop med Tikettiturva. Tikettiturva galler for det evenemang som anges pa intradesbiljetten.
Det ersatter vardet pa intradesbiljetten, om du inte kan delta i det aktuella evenemanget av en orsak som anges i villkoren for Tikettiturva.
En sadan tvingande situation kan t.ex. hanfora sig till din egen hélsa eller skador pa egendom.

g Vad ingar inte i forsakringen?

Tikettiturva ersatter inte

Vad ingar i férsakringen?

Tikettiturva ersatter det ursprungliga vardet pa en in-
tradesbiljett som kopts fran Tiketti och som blivit oan-

- . R . X oOvriga kostnader (sdsom rese- och inkvarteringskostna-
vand, med undantag av premien for Tikettiturva, om - L .
. : N . der i anslutning till evenemanget) och inte heller
du inte kan delta i det forsakrade evenemanget av fol- P
. . al. kostnader for lakarintyg.
jande personliga skal: X u pa
X eventuella kringprodukter eller -tjanster som hanfor sig

o  Dueller din ndra anhorig avlider, rakar ut for
ett olycksfall eller plotsligt och oférutsett in-
sjuknar, vilket pa ett tvingande satt forhind-
rar du att delta i evenemanget; huruvida an-
nulleringen varit tvingande varderas enligt
medicinska grunder.

till deltagandet i evenemanget.

Finns det nagra begransningar av vad forsakringen
técker?

o Dinegendom i Finland drabbas av en ovan-
tad, betydande ekonomisk skada, som pa ett
tvingande satt forutsatter din narvaro pa
platsen for skadan.

Tikettiturva ersatter inte

skadefall, som beror pa inverkan av lakemedel, alkohol,
nikotin eller annat medel som den forsakrade anvant i

berusande eller motsvarande syfte
o  Du blir stamd infor ratta pa sa satt att ratte-

géngen infaller samtidigt som det forsakrade annullering, som orsakats av att den férsakrade anvant

evenemanget.

| frdga om sasongkort, seriebiljetter och biljettpaket
beraknas vardet pa en biljett genom att dividera det
totala vardet med antalet evenemang.

alkohol eller annat rusmedel eller missbrukat lakeme-
del. Ersattning utbetalas inte heller for forgiftning, bero-
ende eller foljder av bruk av alkohol, lakemedel, narko-
tika, nikotin eller andra amnen eller for vard pa grund
av dessa.

Med nara anhdriga till den férsakrade avses make eller
maka, sambo och registrerad partner, barn, barn till
make eller maka, sambo eller registrerad partner samt
fosterbarn och barnbarn, féraldrar, svarféraldrar, far-
och morféraldrar.

Var géller férsakringen?

v Tikettiturva galler for det evenemang som anges pa intradesbiljetten.
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Vilka &r mina skyldigheter?

+ Ansokan om ersattning gors elektroniskt pa adressen www.tiketti.fi/info/tikettiturva

v Ersattning ska ansokas inom ett ar efter det att den som soker ersattning fatt kannedom om forsakringen, forsakringsfallet och
den skadepafoljd som foranletts av forsakringsfallet.

+ Lakarintyget, polisens undersokningsprotokoll eller stamningen infor ratta, varav orsaken till annulleringen framgar behovs
som bilaga till ansékan om ersattningen. En férutsattning for utbetalning av ersattning ar att orsaken till annulleringen inte har
framkommit innan férsakringsskyddet togs eller biljetten koptes.

Nar och hur ska jag betala?

+/ Foérsakringspremien for Tikettiturva betalas vid biljettkdpet.

Nar bérjar och slutar férsakringen att galla?

v Tikettiturva galler for det evenemang som anges pa intradesbiljetten.

@ Hur kan jag saga upp avtalet?

+ Tikettiturva kan annulleras inom 14 dagar efter det att du gjorde ett distansavtal om Tikettiturva. Annulleringsratten galler end-
ast enskilda konsumentkunder, inte foretagskunder.

+ Tikettiturva annulleras genom att kontakta hei@tiketti.fi eller +358 10 843 1611.

v Tiketti aterbetalar forsakringspremien inom 30 dagar efter det att Tiketti fick uppgiften om din avbestallning, forutsatt att du
inte har gjort ndgon ansékan om ersattning pa grund av forsakringen i fraga.

+/ Férutom ovan namnda annulleringsratt har du aven ratt enligt 12 § i lagen om férsdkringsavtal att saga upp forsakringen att
upphora fran och med uppsagningstidpunkten.
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